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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

do postepowania 0 udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego
W procedurze wtasciwej dla zamoéwien publicznych 0 wartosci szacunkowej ponizej kwoty okreslonej
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843), pn.

»Zakup i wdrozenie systemu elektronicznego zarzadzania dokumentacja w Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym wraz z usluga szkolenia i wsparcia”

Warszawa, 2020 r.
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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
,,SIWZ”

Rozdzial I. ZAMAWIAJACY

1.

No oo

8.

Nazwa i adres Zamawiajacego:

Bankowy Fundusz Gwarancyjny, ul. ks. Ignacego Jana Skorupki 4, 00-546 Warszawa.

NIP: 525-10-52-103, REGON: 010978710.

Fax: 22 583 05 89.

E-mail: kancelaria@bfg.pl.

Adres strony internetowej: www.bfg.pl.

Komorka organizacyjna prowadzaca postepowanie: Departament Administracji i Zamowien.

Osoby upowaznione do kontaktow: Justyna Jerka, tel. 22583 07 62; Katarzyna Sokotowska,
tel. 22 583 07 54.

Godziny pracy Zamawiajacego: od 08:00 do16:00, w dni robocze od poniedziatku do pigtku.

Rozdzial Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1.

5.

Postgpowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) zwanej dalej ,,ustawg
Pzp”, w procedurze wtasciwej dla zamoéwien publicznych o wartos$ci szacunkowej ponizej kwoty
okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

Zgodnie z art. 24aa ustawy Pzp, Zamawiajacy w pierwszej kolejnosci dokona oceny ofert, a nastepnie
zbada czy Wykonawca, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona zgodnie z kryteriami oceny ofert
okreslonymi w SIWZ, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udzialu w postgpowaniu.
Zgodnie z art. 18 a pkt 4 ustawy z dnia 22 czerwca 2016 r. 0 zmianie ustawy — Prawo zamowien
publicznych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2016 r., poz. 1020 z p6zn. zm), Zamawiajacy
dopuszcza, oprocz formy pisemnej, zlozenie oferty i o§wiadczenia, o ktérym mowa w art. 25a ustawy
Pzp w postaci elektronicznej przy uzyciu miniPortalu (https://miniportal.uzp.gov.pl/) i ePUAP
(https://epuap.gov.pl/wps/portal). Wykonawcy, ktorzy chcag ztozyé oferte elektronicznie musza
posiada¢ konto na ePUAP oraz kwalifikowany podpis elektroniczny.

Bankowy Fundusz Gwarancyjny zobowiazuje uczestnika postepowania, ktory ujawnia

Zamawiajacemu (administratorowi) dane osobowe swoich pracownikow oraz 0sob wspotpracujacych,
W zwigzku zudzialem w prowadzonym postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, do
spetnienia w imieniu administratora wzgledem tych 0sob obowigzku informacyjnego, o ktorym mowa
w art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
0 ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.5.2016, str. 1, z p6ézn. zm.; dalej ,,RODO”, poprzez
przekazanie tym osobom informacji okreslonych w Rozdziele XXII.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszej SIWZ stosuje si¢ przepisy ustawy Pzp.

Rozdzial ITI. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

Przedmiotem zamoéwienia jest dostawa i wdrozenie systemu elektronicznego zarzgdzania

dokumentacja (systemu klasy EZD) na infrastrukturze informatycznej Bankowego Funduszu

Gwarancyjnego z przeprowadzeniem szkolen oraz ustuga wsparcia i ustuga rozwoju w ramach prawa

opcji.

Zakres przedmiotu zaméwienia:

Zamoéwienie podstawowe:

2.1. dostawa systemu elektronicznego zarzadzania dokumentacja (Systemu klasy EZD) wraz
z dokumentacjg systemu do siedziby Zamawiajacego oraz udzielenie przez Wykonawce licencji
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do korzystania z systemu oraz dokumentacji systemu; program ma umozliwia¢ wykonywanie
czynnosci kancelaryjnych, dokumentowanie przebiegu zalatwiania i rozstrzygania spraw,
gromadzenia i tworzenia dokumentacji w postaci elektronicznej, zgodnie z wymaganiami
zawartymi w ustawie z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach
(Dz. U. 2020 poz. 164), ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujacych zadania publiczne (Dz.U. 2020 poz. 346) oraz w aktach wykonawczych do ww.
ustaw;

2.2. kompleksowe wdrozenie systemu przez Wykonawce na infrastrukturze informatycznej
Zamawiajacego wraz z przeprowadzeniem przez Wykonawce szkolen dla uzytkownikéw systemu,

2.3. udzielenie 12-miesigcznej gwarancji na wdrozony system,

2.4. $wiadczenie 12- miesigcznej pogwarancyjnej ustugi wsparcia systemu,

Zamowienie w ramach prawa opcji:

2.5. $wiadczenie ustug rozwoju systemu W ramach zastosowania prawa opcji, o ktorej mowa w art. 34
ust. 5 ustawy Pzp; skorzystanie z prawa opcji nalezy tylko do decyzji Zamawiajgcego; Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do niewykorzystania catego limitu zaméwienia przewidzianego prawem opcji.

3. Szczegbélowy opis przedmiotu zamowienia zostal okreslony w Zataczniku nr 1 do SIWZ,
a szczegdtowe warunki i zasady realizacji zamowienia (W tym prawo opcji) zostaly okreslone we
wzorze umowy stanowigcym Zatacznik nr 2 do SIWZ.
4. Nazwy i kody okreslone we Wspdlnym Stowniku Zamowienia (CPV) opisujace przedmiot
zamowienia:
48311100-2 system zarzadzania dokumentacja,
48422000-2 zestawy pakietow oprogramowania,

72263000-6 ustugi wdrazania oprogramowania,
72253200- 5 ustugi w zakresie wsparcia systemu,
72230000- 6 ustugi w zakresie rozbudowy oprogramowania.
5. Zamawiajacy zada wskazania W ofercie czgsci zamdwienia, ktorych wykonanie Wykonawca zamierza
powierzy¢ podwykonawcy.
6. Miejsce realizacji zaméwienia: Bankowy Fundusz Gwarancyjny, ul. ks. 1. J. Skorupki 4, 00-546
Warszawa.
7. Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektroniczne;.

©

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.
9. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu w postepowaniu, z zastrzezeniem art. 93 ust. 4
Pzp.

Rozdzial IV. OPIS CZESCI ZAMOWIENIA

1. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Rozdzial V. INFORMACJE O ZAMOWIENIACH, O KTORYCH MOWA w art. 67 ust. 1 pkt 7 ustawy
Pzp

1. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaméwien, 0 ktorych mowa w art. 67 ust.1 pkt 7 ustawy Pzp.

Rozdzial VI. OFERTY WARIANTOWE

1. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Rozdzial VII. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

1. Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ przedmiot zamoéwienia w zakresie:
1.1. dostawy i wdrozenia systemu oraz udzielenia licencji — w terminie nie dtuzszym niz 6 miesigcy
liczgc od dnia zawarcia umowy,
1.2. ustugi gwarancji — przez okres 12 miesiecy liczac od dnia odbioru dostawy i wdrozenia,
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ustugi wsparcia — przez okres 12 miesiecy od dnia zakonczenia $wiadczenia ustugi gwarancji,
ustug rozwoju systemu w ramach zastosowania prawa opcji — przez okres 24 miesiecy liczac od
dnia odbioru dostawy i wdrozenia.

Szczegotowe warunki realizacji i wykonania zaméwienia zostaty okreslone we wzorze umowy
stanowigcym Zatgcznik nr 2 do SIWZ.

Rozdzial VIII. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1.

O udzielenie zamowienia mogg ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy:

1.1

1.2.

nie podlegaja wykluczeniu w zakresie wskazanym przez Zamawiajacego w Ogloszeniu
0 zamoOwieniu 1 SIWZ,
spetniaja warunki udzialu w postgpowaniu, okre$lone przez Zamawiajacego w Ogloszeniu
0 zaméwieniu 1 SIWZ.

Zamawiajacy wymaga wykazania przez Wykonawce spelniania nastepujacych warunkéw udziatu
W postepowaniu okreslonych w art. 22 ust.1b ustawy Pzp, dotyczacych zdolnosci technicznej lub
zawodowej, tj:

2.1.

2.2.

Wykonawca musi wykaza¢, ze w okresie 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli
okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy — w tym okresie), nalezycie wykonat co najmniej 2
(dwa) zamdéwienia (umowy), a przedmiot kazdego obejmowat dostawe z wdrozeniem systemu
(oprogramowania) do elektronicznego zarzadzania dokumentacjg lub elektronicznego obiegu
dokumentow, w tym minimum 1 (jedno) zaméwienie (umowe), ktorego przedmiot polegat na
dostawie z wdrozeniem systemu klasy EZD spetniajacego wymogi okreslone w ustawie z dnia 14
lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164), ustawie
z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotoéw realizujacych zadania publiczne
(Dz.U. 2020 poz. 346) oraz w aktach wykonawczych do ww. ustaw.

Wykonawca musi wykazaé, ze dysponuje minimum 3 osobami zdolnymi do realizacji
zamowienia, ktore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia, w sktad ktorych wchodza:

. kierownik projektu (minimum 1 osoba), ktory spetnia tacznie ponizsze warunki:

- posiada wyksztalcenie wyzsze,

- posiada odpowiednie doswiadczenie, tj. w okresie 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert petit role kierownika projektu w co najmniej 2 projektach
informatycznych zakonczonych odbiorem systemu przez podmiot na rzecz ktorego
dokonywane byto wdrozenie systemu,

- posiada odpowiednie kwalifikacje zawodowe tj. posiada wiedz¢ 1 umiejetnosci
w zakresie stosowania powszechnie uznanych metod zarzadzania projektami
potwierdzone certyfikatem wydanym przez uprawniony podmiot certyfikujacy
niezalezny od Wykonawcy;

e analitycy biznesowi (minimum 2 osoby), z ktorych kazdy spetnia ponizsze warunki:

- posiada wyksztalcenie wyzsze,

- posiada odpowiednie doswiadczenie, tj. w okresie 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert petil rolg analityka biznesowego w co najmniej 2 projektach
informatycznych polegajacych na wdrozeniu systemu do elektronicznego zarzadzania
dokumentacja lub elektronicznego obiegu dokumentow, zakonczonych odbiorem
systemu przez podmiot na rzecz ktorego dokonywane byto wdrozenie.
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Zamawiajacy nie dopuszcza taczenia rol, tzn. nie dopuszcza aby jedna osoba byta wykazywana
wigcej niz w jednej roli lub petnita wigcej niz jedng rolg w zespole. Wykonawca musi
dysponowac tgcznie minimum 3 osobami na potwierdzenie spetnienia warunku.

3. Zamawiajacy wykluczy z postgpowania o udzielenie zamowienia Wykonawce, ktory nie wykaze
spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu.

4. Wykonawcy mogg wspoélnie ubiegac si¢ o udzielenie zamoéwienia, na zasadach okreslonych w art. 23
ustawy Pzp. W takim przypadku, warunki udziatu w postgpowaniu okreslone w pkt 2 niniejszego
Rozdzialu moga zosta¢ spetnione przez jednego Wykonawcg lub tacznie przez wszystkich
Wykonawcow.

5. Wykonawca w celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postgpowaniu, moze polega¢ na
zdolnos$ciach technicznych lub zawodowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego
faczacych go znim stosunkéw prawnych. W takim przypadku Wykonawca musi udowodni¢
Zamawiajacemu, ze realizujgc zamowienie bedzie dysponowal niezbgdnymi zasobami tych podmiotow,
W szczegolnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotow do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasoboéw na potrzeby realizacji zaméwienia, na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy
Pzp. W celu oceny czy Wykonawca polegajac na zdolnosciach innych podmiotéow bedzie dysponowat
zasobami w stopniu umozliwiajagcym nalezyte wykonanie zamdowienia oraz oceny czy stosunek taczacy
Wykonawce z innymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostgp do ich zasobéw Zamawiajacy zada
przedstawienia dowodow, ktore okreslaja w szczegdlnosci:

a) zakres dostepnych Wykonawcy zasobow innego podmiotu,

b) sposob wykorzystania zasobow innego podmiotu przez Wykonawce przy wykonywaniu
zamoOwienia,

c) jakiego charakteru stosunki bgda taczylty Wykonawce z innym podmiotem,

d) =zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia.

6. W odniesieniu do warunkéw udzialu w postgpowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji
zawodowych lub do$wiadczenia, Wykonawca moze polega¢ na zdolnosciach innych podmiotow, jesli
podmioty te zrealizuja ustugi, do realizacji ktorych te zdolno$ci sg wymagane.

7. Zamawiajacy ocenia, czy udostgpnione Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub
zawodowe, pozwalaja na wykazanie przez Wykonawce spelniania warunkow udziatu w postepowaniu
oraz bada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktorych mowa w art. 24
ust. 1 pkt 13-22 ustawy Pzp oraz art. 24 ust. 5 pkt 1,2,4,8 ustawy Pzp.

8. Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu, na potencjale ktorego Wykonawca polega, nie
potwierdzaja spelnienia przez Wykonawce warunkow udziatu w postgpowaniu, lub zachodza wobec tych
podmiotow podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 ustawy Pzp, jak rowniez
podstawy przewidziane w art. 24 ust. 5 pkt 1, 2, 4, 8 ustawy Pzp, Zamawiajacy zada, aby Wykonawca
W terminie okreslonym przez Zamawiajacego:

a) zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub
b) zobowigzat sie do osobistego wykonania odpowiedniej cze$ci zamdwienia, jezeli wykaze zdolnosci
techniczne lub zawodowe.

9. Zgodnie z art. 24aa ustawy Pzp, Zamawiajacy w pierwszej kolejnosci dokona oceny ofert, a nastepnie
zbada czy Wykonawca, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona zgodnie z kryteriami oceny ofert
okreslonymi w SIWZ, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postgpowaniu.

Rozdzial IX. PODSTAWY WYKLUCZENIA

1. O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegaC si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu
Z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp oraz art. 24 ust. 5 pkt 1, 2, 4, 8 ustawy Pzp.

2. Wykonawca jest zobowigzany wykazac, ze nie podlega wykluczeniu z postepowania.

3. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych si¢ o udzielenie zamowienia wykazanie braku
podstaw wykluczenia, o ktorych mowa w pkt 1 musi wykaza¢ kazdy z Wykonawcow.
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4. W przypadku, gdy Wykonawca polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych innych
podmiotow, Zamawiajacy zbada czy nie zachodza wobec innych podmiotow podstawy wykluczenia,
0 ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 ustawy Pzp, jak rowniez podstawy wykluczenia przewidziane
w art. 24 ust. 5 pkt 1, 2, 4, 8 ustawy Pzp.

Rozdziat X. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW POTWIERDZAJACYCH
SPEENIANIE WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW
WYKLUCZENIA

Oswiadczenia i dokumenty skladane wraz z oferta

1. Wykonawca sktada wraz oferts, aktualne na dzien skladania ofert, o$wiadczenie, o ktorym mowa
w art. 25a ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie wskazanym przez Zamawiajacego w Ogloszeniu o zamdwieniu
oraz SIWZ, stanowiace wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca spelnia warunki udzialu w postepowaniu
oraz nie podlega wykluczeniu. Wzor oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 3 do SIWZ.

2. Wykonawca, ktory polega na zdolno$ciach innych podmiotow, zamieszcza informacje — 0 kazdym z tych
podmiotow — W oswiadczeniu (o ktorym mowa w pkt 1), potwierdzajace brak istnienia wobec nich

podstaw wykluczenia oraz potwierdzajace spetnianiec warunkow udzialu w postepowaniu w zakresie
W jakim powoluje si¢ na ich zasoby.

3. Wykonawca, ktory w celu potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w postgpowaniu, polega na
zdolnos$ciach innych podmiotow, musi udowodni¢ Zamawiajacemu, ze realizujac zamdwienie bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow, w szczegdlnos$ci przedstawiajac wraz z ofertg
zobowiazanie (lub inne dokumenty) tych podmiotéw do dodania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw
na potrzeby realizacji zamowienia. Dokument, z ktorego bedzie wynika¢ zobowigzanie podmiotu
trzeciego powinien wyraza¢ w sposOb wyrazny 1 jednoznaczny wole udzielenia Wykonawcy,
ubiegajacemu si¢ o zamowienie odpowiedniego zasobu, czyli wykaza¢ jego zakres, rodzaj, czas
udzielenia, atakze inne istotne okolicznosci, w tym wynikajagce ze specyfiki tego zasobu. Z tresci
dokumentu musi jasno wynika¢ w szczegolnosci:

3.1. zakres dostepnych Wykonawcy zasobow innego podmiotu,

3.2.sposdb wykorzystania zasobow innego podmiotu przez Wykonawce przy wykonywaniu zaméwienia,
3.3.jakiego charakteru stosunki bedg taczyty Wykonawce z innym podmiotem,

3.4. zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia.

4. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o zamoéwienie, oswiadczenie (o ktorym mowa
w pkt 1) sktada kazdy z Wykonawcow wspodlnie ubiegajacych si¢ o zamoéwienie, potwierdzajace brak
podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkow udzialu w postgpowaniu w zakresie w jakim kazdy z tych
Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udzialu w postgpowaniu. Os$wiadczenie, kazdego
z Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych si¢ o zamowienie, podpisuje osoba uprawniona do
reprezentowania kazdego z Wykonawcow.

5. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o zamoOwienie sktadajg wraz z oferta dokument ustanawiajacy
pelnomocnika Wykonawcow wystepujacych wspdlnie do reprezentowania ich w postgpowaniu
o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego.

6. Do oferty nalezy dotaczy¢ pelnomocnictwo upowazniajace do ztozenia (podpisania) oferty i jej
zalacznikow w imieniu Wykonawcy, jezeli prawo te nie wynika z innych dokumentéw ztozonych wraz
z ofertg, o ile oferte sktada pelnomocnik.

Oswiadczenie skladane przez Wykonawce w terminie 3 dni od otwarcia ofert (grupa kapitalowa)

7. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postepowania, o ktorych mowa w art.
24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp, Wykonawca w terminie 3 dni od daty zamieszczenia przez Zamawiajgcego
na stronie internetowej informacji, o ktorej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, zlozy o$wiadczenie
0 przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy Kkapitalowej oraz w przypadku
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przynalezno$ci do tej samej grupy Kkapitalowej, dowody potwierdzajace, ze powigzania z innym
Wykonawcg nie prowadza do zaktocenia konkurencji w postgpowaniu. Wzoér o$wiadczenia
0 przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej stanowi Zalacznik nr 7 do
SIWZ. Oswiadczenie sktada kazdy z Wykonawcow, ktory ztozyt oferte (dotyczy rowniez Wykonawcow
wystepujacych wspolnie).

Oswiadczenia i dokumenty skladane przez Wykonawce na zadanie Zamawiajacego

8. Zamawiajacy, przed wyborem najkorzystniejszej oferty, wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostala
najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni, aktualnych na dzien
ztozenia o$wiadczen lub dokumentow okreslonych w Ogloszeniu o zamowieniu, w SIWZ oraz ustawie
Pzp potwierdzajacych spelnianie warunkow udzialu w postepowaniu:

8.1. dotyczacych zdolnosci technicznej lub zawodowej - Zamawiajacy zazada ztozenia:

8.1.1.wykazu nalezycie wykonanych dostaw z wdrozeniem w okresie 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie), wraz
z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych dostawy
z wdrozeniem zostaly wykonane oraz zatgczeniem dowoddéw okreslajacych czy te dostawy
z wdrozeniem zostaty wykonane nalezycie; przy czym dowodami o ktérych mowa wyzej, sa
referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego dostawy
z wdrozeniem byly wykonywane, a jezeli zuzasadnionej przyczyny o obiektywnym
charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — o$wiadczenie
Wykonawcy, wcelu potwierdzenia spelniania warunku udzialu w postepowaniu
okreslonego w Rozdziale VIII pkt 2.1. SIWZ. Wz6r wykazu dostaw z wdrozeniem systemow
informatycznych stanowi Zatacznik nr 5 do SIWZ;

8.1.2. wykazu os6b, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamédwienia wraz z informacjami
na temat ich kwalifikacji zawodowych, do§wiadczenia niezbednego do wykonywania
zamoOwienia, atakze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacja
0 podstawie dysponowania tymi osobami, w celu potwierdzenia spetniania warunku udziatu
W postegpowaniu okreslonego w Rozdziale VIII pkt 2.2. SIWZ. Wzér wykazu osob stanowi
Zatgcznik nr 6 do SIWZ.

9. Warunki udzialu w postgpowaniu majg na celu zweryfikowanie zdolnosci Wykonawcy do nalezytego
wykonania udzielonego zamowienia. Zamawiajagcy dokona oceny speiniania przez Wykonawce
warunkow udzialu w postgpowaniu okreslonych w SIWZ metoda ,,spetnia”/ ,,nie spetnia” na podstawie
o$wiadczen 1 dokumentow okreslonych w SIWZ. Niespelienie ktoregokolwiek z warunkoéw udziatu
spowoduje wykluczenie Wykonawcy z postgpowania.

10. Jezeli o$wiadczenia lub inne zlozone przez Wykonawce dokumenty beda budzi¢ watpliwosci
Zamawiajacego, Zamawiajacy moze zwrocic si¢ bezposrednio do wlasciwego podmiotu, na rzecz ktorego
ustugi byly wykonane, o dodatkowe informacje lub dokumenty w tym zakresie.

11. W przypadku, gdy Wykonawca dla potwierdzenia warunkow udziatu w postepowaniu zatgczy dokumenty
lub o$wiadczenia zawierajace kwoty wyrazone w walutach innych niz ztoty polski, Zamawiajacy przeliczy
je na ztoty polski wg odpowiednio Tabeli A lub Tabeli B kursow érednich walut obcych Narodowego
Banku Polskiego aktualnej na dzien publikacji Ogtoszenia 0 zamowieniu.

12.Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona, do ztozenia
W wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni, aktualnych na dzien zlozenia oswiadczen Iub
dokumentow okreslonych w Ogloszeniu o zamowieniu, w SIWZ oraz ustawie Pzp potwierdzajacych
brak podstaw do wykluczenia z postgpowania, w odniesieniu do okolicznosci, o ktorych mowa w art. 24
ust.1 i ust. 5 ustawy Pzp, okreslonych przez Zamawiajacego w Ogloszeniu o zamowieniu oraz SIWZ:
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- odpisu z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia — wyzej wymienione
dokumenty sktada kazdy z Wykonawcow wystepujacych wspdlnie. W przypadku innego podmiotu, na
ktorego zdolnosciach Wykonawca polega, wyzej wymienione dokumenty sktadane sa w odniesieniu do
kazdego z tych podmiotow.

13. Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania, Zamawiajacy moze na

kazdym etapie postepowania wezwa¢ Wykonawcow do ztozenia wszystkich lub niektorych dokumentow
potwierdzajacych, ze nie podlegaja wykluczeniu na podstawie art. 24 ust.1 i ust. 5 ustawy Pzp, a jezeli
zachodza uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio dokumenty nie sg juz aktualne, do
ztozenia aktualnych dokumentow.

14. Wykonawca nie jest obowigzany do zlozenia o$wiadczen lub dokumentow potwierdzajacych spetnienie

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

warunkow udzialu w postegpowaniu lub braku podstaw do wykluczenia z postepowania, jezeli
Zamawiajacy posiada o$wiadczenia lub dokumenty dotyczace tego Wykonawcy lub moze je uzyskac za
pomoca bezptatnych i1 ogodlnodostepnych baz danych, w szczegodlnosci rejestrow publicznych
W rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych
zadania publiczne (Dz. U. z 2019 r. poz 700 ze zm.). W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest
wskaza¢ Zamawiajacemu jakie dokumenty lub o§wiadczenia Zamawiajacy moze pobra¢ samodzielnie.
Dokumenty sporzadzone w j¢zyku obcym muszg by¢ ztozone wraz z thumaczeniem na jezyk polski.
Dokumenty lub o$wiadczenia, wskazane w tym Rozdziale musza spetnia¢ wymagania okre$lone w ustawie
Pzp i przepisach rozporzadzenia Ministra Rozwoju zdnia 26 lipca 2016r. w sprawie rodzajow
dokumentow, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
(Dz. U. 2 2016 r. poz. 1126) zwane dalej ,,Rozporzadzeniem ws. dokumentow”, a w przypadku sktadania
dokumentow lub os$wiadczen w formie elektronicznej musza spetnia¢ réwniez wymagania okreslone
W Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie uzycia $rodkoéw
komunikacji elektronicznej w postegpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego oraz udostgpniania
i przechowywania dokumentow elektronicznych (Dz.U. z 2017 r., poz. 1320) zwane dalej
»Rozporzadzeniem dot. srodkéw komunikacji elektroniczne;j”.

Dokumenty lub o$wiadczenia, o ktorych mowa w Rozporzadzeniu ws. dokumentow sktadane sa
W oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem, a w przypadku dokumentéw lub
o$wiadczen sktadanych elektronicznie w postaci dokumentu elektronicznego lub elektronicznej kopii
dokumentu lub o$wiadczenia poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem.

Za dokumenty ztozone w oryginale lub kopii po$wiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem rozumie sig¢
dokumenty ztozone w formie pisemnej (papierowej) lub w postaci dokumentu elektronicznego opatrzone
odpowiednio wlasnorgcznym podpisem albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby
umocowanej do reprezentacji.

Poswiadczenie za zgodnos¢ z oryginalem kopii dokumentdéw sktadanych w formie pisemnej (papierowej)
nastepuje poprzez opatrzenie kopii dokumentu lub o$wiadczenia wlasnorgcznym podpisem osoby
umocowanej do reprezentacji.

Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem elektronicznej kopii dokumentéw lub o$§wiadczen nastepuje przy
uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego ztozonego przez osobe umocowang do reprezentacji.
Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot na ktorego
zdolnos$ciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o zamowienie albo
podwykonawca, w zakresie dokumentoéw lub oswiadczen, ktore kazdego z nich dotycza.

Pelnomocnictwa musza by¢ sktadane w oryginale lub kopii poswiadczonej notarialnie. Pelnomocnictwo
elektroniczne nalezy sktada¢ w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej kopii po§wiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem
i opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez notariusza.

8/23



Numer postepowania: DAZ/ZP/11/2019

Rozdzial XI. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO

1.

Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW

Komunikacja migedzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa si¢ w jezyku polskim za posrednictwem
operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2018
poz. 2188 z pdzn. zm.), osobiscie, za posrednictwem postanca, faksu lub przy uzyciu $rodkéw
komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344). Komunikacja elektroniczna migdzy Zamawiajacym a
Wykonawcami odbywa si¢ poprzez miniPortal i ePUAP lub za pomocg poczty elektronicznej, z
zastrzezeniem ust. 5.
Adres poczty elektronicznej Zamawiajacego do komunikacji elektronicznej (nie dotyczy sktadania ofert
oraz o$wiadczen, o ktorych mowa w art. 25a ustawy Pzp): kancelaria@bfg.pl. Zaleca si¢ przesytanie
dokumentow, wnioskdw, o$wiadczen i innych informacji (jako zatacznikéw) w formacie pliku .pdf.
Maksymalny rozmiar zatacznika jaki mozna przesta¢ poprzez e-mail to 50 MB.

We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postgpowaniem Zamawiajacy i Wykonawcy
postuguja si¢ numerem postgpowania DAZ/ZP/11/2019.

Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia i informacje za
posrednictwem faksu lub przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, kazda ze stron na zgdanie drugiej strony
niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

Oferty oraz o§wiadczenie, o ktorym mowa w art. 25a ustawy Pzp nalezy ztozy¢ pod rygorem niewaznosci:

a) w formie pisemnej - opatrzone wlasnorecznym podpisem osoby upowaznionej do reprezentacji
Wykonawcy - bezposrednio lub droga pocztowa zgodnie z Rozdz. XV pkt la SIWZ i Rozdz. XIV
pkt 9a SIWZ

albo

b) w formie elektronicznej — w postaci dokumentu elektronicznego - opatrzonego kwalifikowanym
podpisem elektronicznym osoby upowaznionej do reprezentacji Wykonawcy - przy uzyciu
miniPortalu (https://miniportal.uzp.gov.pl) i ePUAP (https://epuap.gov.pl/wps/portal), zgodnie
z Rozdz. XV pkt 1b SIWZ i Rozdz. XIV pkt 9b SIWZ.

Oferty oraz o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 25a ustawy Pzp ztozone drogg elektroniczng na adres

poczty elektronicznej nie beda rozpatrywane w zwigzku z niespetnieniem wymogoéw okreslonych
w ust. 5 pkt b.

Wykonaweca, ktory zamierza komunikowac si¢ z Zamawiajacym przy wykorzystaniu miniPortalu musi
posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP ma dostep do Formularza ztozenia,
zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz Formularza do komunikacji.

Wykonawca, ktory zamierza komunikowaé si¢ z Zamawiajacym przy wykorzystaniu miniPortalu
i ePUAP, przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, akceptuje
warunki korzystania z miniPortalu i ePUAP, okreslone w Regulaminie miniPortalu i Regulaminie ePUAP
oraz zobowigzuje si¢ korzystajac z miniPortalu i ePUAP do przestrzegania postanowien tych
regulaminow.

Wymagania techniczne 1 organizacyjne wysylania i odbierania dokumentow elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentéw 1 o$wiadczen oraz informacji przekazywanych przy uzyciu
miniPortalu oraz ePUAP opisane zostaly w Regulaminie korzystania z miniPortalu dostgpnym pod
adresem https://miniportal.uzp.gov.pl/WarunkiUslugi.aspx oraz Regulaminie ePUAP.

10. Maksymalny rozmiar plikow przestanych za posrednictwem dedykowanych formularzy na ePUAP

i miniPortalu, tj. Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz Formularza do
komunikacji wynosi 150 MB.
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Za date ztozenia oferty, wnioskow, zawiadomien, dokumentow, o§wiadczen w postaci elektronicznej lub
elektronicznych kopii dokumentoéw, oswiadczen oraz innych informacji przyjmuje si¢ date wptywu na
adres skrzynki ePUAP lub wyzej wskazany adres poczty elektronicznej Zamawiajacego (decydujace
znaczenie begdzie miata data otrzymania wiadomosci przez system pocztowy Zamawiajacego).
Za datg¢ przekazania oferty, wnioskow, zawiadomienia, dokumentow lub o$wiadczen oraz innych
informacji w formie pisemnej (papierowej) przyjmuje si¢ date i godzing wptywu do Kancelarii BFG.
Do ztozenia oferty i o$wiadczenia, o ktérym mowa w art. 25a ustawy Pzp oraz innych dokumentow
i oSwiadczen w postaci elektronicznej, konieczne jest posiadanie przez osobe¢ upowazniona do
reprezentowania Wykonawcy aktualnego kwalifikowanego podpisu elektronicznego. Kwalifikowany
podpis elektroniczny nie jest zapewniany przez Zamawiajacego ani przez miniPortal i ePUAP.
Zamawiajacy zaleca uzywanie formatéw kwalifikowanego podpisu elektronicznego:
- dla dokumentow w formacie ,,pdf” zaleca sie podpis w formatem PAdES,
- dla dokumentéw w formacie innym niz ,,pdf” zaleca si¢ podpis formatem XAdES.

Zamawiajacy zleca stosowanie podpisu wewnetrznego, ktory polega na tym, ze jest zapisany lacznie

z podpisywanym dokumentem (tworzg jeden plik), a nie oddzielnie (plik podpisywany i plik podpisu).
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu w postepowaniu, w tym zwrotu kosztow
poniesionych z tytutu nabycia kwalifikowanego podpisu elektronicznego.
Dokumenty elektroniczne, o$wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub o$wiadczen, jako
zataczniki (inne niz oferta oraz o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 25a ustawy Pzp), moga by¢ sktadane
przez Wykonawcg za posrednictwem Formularza do komunikacji na ePuap i mniPortalu lub za pomoca
poczty elektronicznej na adres: kancelaria@bfg.pl.
Dokumenty, o§wiadczenia lub kopie dokumentéw lub o§wiadczen musza spetnia¢ wymagania okreslone w
Rozporzadzeniu ws. dokumentow.

Sposob sporzadzenia dokumentow elektronicznych, o§wiadczen lub elektronicznych kopii dokumentow
lub oswiadczen musi by¢ zgodny z wymaganiami okre§lonymi w Rozporzadzeniu dot. komunikacji
elektronicznej oraz w Rozporzadzeniu ws. dokumentow.

Zamawiajacy na swojej stronie internetowej www.bfg.pl opublikowal Ogloszenie o zamowieniu oraz
niniejsza SIWZ.

Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajgcego pisemnie lub droga elektroniczng, za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: kancelaria@bfg.pl lub za posrednictwem Formularza do komunikacji
dostepnego na ePUAP oraz udostgpnionego przez miniPortal, z wnioskiem 0 wyjasnienie lub zmiane tresci
SIWZ.

Zamawiajacy udzieli odpowiedzi niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu

sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie SIWZ wptynie do Zamawiajacego nie p6zniej
niz do konca dnia, w ktérym uptywa polowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

Tre$¢ pytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekaze Wykonawcom, ktorym przekazal SIWZ, bez
ujawniania zrodta zapytania oraz zamiesci na stronie internetowej www.bfg.pl.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynie po uptywie terminu sktadania wniosku, lub dotyczy
udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.
Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wplywa na bieg terminu sktadania wniosku.

Nie bedg udzielane wyjasnienia na zapytania dotyczace niniejszej SIWZ kierowane do Zamawiajacego
w formie ustnej lub droga telefoniczna.

Zamawiajacy nie przewiduje zwolania zebrania wszystkich Wykonawcow, w celu wyjasnienia watpliwosci
dotyczacych SIWZ.

Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ tres¢ SIWZ. Dokonang zmiang SIWZ
Zamawiajacy opublikuje na stronie internetowej www.bfg.pl.

Rozdzial XII. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni.

2. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu sktadania ofert.
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3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania oferta,
Z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uplywem terminu zwigzania ofertg
zwroci¢ sie do Wykonawcow 0 wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu 0 0znaczony okres nie
dtuzszy jednak niz 60 dni.

4. Przedluzenie terminu zwigzania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem okresu
wazno$ci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe z wniesieniem nowego wadium na przedtuzony okres
zwigzania oferta.

Rozdzial XIII. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

1. Zamawiajacy ustala wadium w wysokosci: 10 000,00 zt (stownie: dziesigc tysiecy ztotych 00/100).
2. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach:
2.1. pienigdzu;
2.2. porgczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczedno$ciowo-kredytowej,
Z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym;
2.3. gwarancjach bankowych;
2.4. gwarancjach ubezpieczeniowych;
2.5. porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9
listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z 2019 r. poz.
310 z pdézn. zm.).
3. Wadium wnosi si¢ przed uptywem terminu sktadania ofert, na caly okres zwigzania oferta i nie moze
zawiera¢ zadnych ograniczen sprzecznych z ustawa Pzp.
4. Wadium w formie pienigdza nalezy wptaci¢ przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego:

88 1010 1023 7100 0013 1000 0000
z dopiskiem:
Wadium - Zakup i wdroZenie systemu elektronicznego zarzqdzania dokumentacjg w Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym wraz 7 ustugq szkolenia i wsparcia, DAZ/ZP/11/2019.

5. Za termin wniesienia wadium w formie pienigdza przyjmuje si¢ termin uznania kwoty wadium na
podanym wyzej rachunku bankowym. Zamawiajacy uzna, iz bedzie ono wniesione skutecznie jedynie
w przypadku wptywu pieniedzy na wyzej wskazane konto przed uptywem terminu skladania ofert.
Kopi¢ dowodu wptaty wadium nalezy dotaczy¢ do oferty.

6. Dokument wniesienia wadium w formie gwarancji lub poreczenia winien zawieraé bezwarunkowe
i nieodwotalne zobowigzanie gwaranta lub porgczyciela zaptaty wymaganej kwoty wadium, na
pierwsze zgdanie Zamawiajacego wzywajace do zaptaty kwoty wadium, powstate na skutek wszystkich
okolicznos$ci okreslonych w ustawie Pzp. W dokumencie tym, gwarant/poreczyciel nie moze uzaleznia¢
dokonania zaptaty od spelnienia przez beneficjenta (Zamawiajacego) dodatkowych warunkow
(np. zadanie przestania wezwania zaplaty za posrednictwem banku prowadzacego rachunek
Zamawiajacego, zadania potwierdzenia przez notariusza, ze podpisy ztozone na zadaniu zaplaty naleza
do 0s6b umocowanych do wystepowania w imieniu Zamawiajacego) lub przedtozenia dodatkowych
dokumentow (oprocz dokumentu potwierdzajacego umocowanie oséb do wystgpowania w imieniu
Zamawiajgcego z zadaniem zapflaty).

7. Wadium wnoszone w formie poreczen lub gwarancji musi zosta¢ ztozone w oryginale tj.:

7.1. w przypadku skladania oferty w formie pisemnej (papierowej): oryginaty dokumentéw nalezy
dostarczy¢ w odrebnym opakowaniu (kopercie) z oznaczeniem ,,WADIUM” wraz z oferta, dodatkowo
kopi¢ dokumentu nalezy dotaczy¢ do oferty;

7.2. w przypadku sktadania oferty w formie elektronicznej przy uzyciu platformy ePUAP i miniPortalu:
w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby
upowaznionej do sporzadzenia i wydania dokumentu porgczenia lub gwarancji, z zastrzezeniem, ze
w przypadku wnoszenia wadium w formie dla ktorej na podstawie przepiséw szczegdlnych wymagane
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jest zachowanie pod rygorem niewaznosci formy pisemnej, dokument wniesienia wadium Wykonawca
sktada w kancelarii Bankowego Funduszu Gwarancyjnego, adres: ul. 1.J. Skorupki 4, 00-546 Warszawa.

UWAGA!

Oryginat wadium ztozony w formie dokumentu elektronicznego nalezy ztozy¢ wraz z ofertg jako osobny
plik (w sposob pozwalajacy na jego zwrot bez dekompletowania oferty) obok innych plikéw
stanowiacych oferte.

8. Zamawiajacy zwrdci wadium na zasadach okreslonych w ustawie Pzp.
9. Zamawiajgcy zatrzyma wadium w przypadkach okreslonych w ustawie Pzp.

Rozdzial XIV. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA I SKEADANIA OFERTY

1.

No oo k~ow

Pod rygorem niewazno$ci, oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim w formie:

- pisemnej (papierowej), podpisana przez osob¢ upowazniong do reprezentacji Wykonawcy; sposob
ztozenia oferty zostat opisany w Rozdz. XV SIWZ

albo

- elektronicznej w formacie danych .pdf, .doc,.docx, .rtf, .xps, .odt.1, podpisana kwalifikowanym
podpisem elektronicznym przez osobe/y upowazniong/e do reprezentacji Wykonawcy; sposob zlozenia
oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostal w Regulaminie korzystania z miniPortalu i Instrukcji
uzytkownika oraz Rozdz. XV SIWZ.

Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ czytelna.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty przygotowania i ztozenia oferty.
Oferte nalezy przygotowac z zachowaniem ponizszych zasad:

1) Oferte nalezy sporzadzi¢ zgodnie z tre$cig Formularza oferty, ktorego wzor stanowi Zatgcznik nr 4
do SIWZ. Do Formularza oferty Wykonawca zalaczy stanowigcy integralng jego cze$¢ wypetiony
Formularz cenowy zgodnie ze wzorem okreslonym w Zataczniku nr 4a do SIWZ. Formularz oferty
i Formularz cenowy muszg by¢ wypetnione i podpisane przez osob¢/y upowazniong/e do reprezentacji

Wykonawcy. Formularz oferty i Formularz cenowy nalezy zlozy¢ w oryginale.
2) Do oferty nalezy dotaczy¢:

a) o$wiadczenie, o ktébrym mowa w art. 25a ustawy Pzp oraz Rozdz. X pkt 1 SIWZ, wzor
o$wiadczenia stanowi Zatacznik nr 3 do SIWZ — w oryginale,

b) potwierdzenie wniesienia wadium (potwierdzenie wptaty wadium albo oryginat gwarancji lub
poreczenia),

C) (jesli dotyczy) pelnomocnictwo upowazniajace do ztozenia (podpisania) oferty i jej zatacznikow,
jezeli prawo to nie wynika z innych dokumentéw ztozonych wraz z oferts, o ile oferte sktada

petnomocnik — w oryginale lub kopi po$wiadczonej notarialnie,

d) (esli dotyczy) pelnomocnictwo dla petnomocnika do reprezentowania wszystkich Wykonawcow
wspdlnie ubiegajgcych si¢ o zamowienie — W oryginale lub kopii po§wiadczonej notarialnie,

e) (jesli dotyczy) zobowigzanie innego podmiotu, na ktorego zdolnosci powotuje si¢ Wykonawca
W celu spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu — w oryginale,

f)  inne dokumenty wymagane przez przepisy ustawy Pzp (jesli dotyczy).
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8. Uwaga! Jesli Wykonawca sktadajac oferte wraz z jej zatgcznikami zamierza zastrzec niektdre informacje
w nich zawarte, zgodnie z postanowieniami art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, zobowigzany jest nie pdzniej niz
w terminie sktadania ofert, zastrzec w dokumentach sktadanych wraz z oferta, ze nie moga one by¢
udostepniane oraz wykaza¢ (zalaczy¢ do oferty pisemne uzasadnienie), iz zastrzezone informacje
stanowia tajemnice przedsigbiorstwa. Jesli Wykonawca nie dopelni ww. obowigzkéw wynikajacych
z ustawy Pzp, Zamawiajacy bedzie miat podstawe uznania, ze zastrzezenie tajemnicy przedsigbiorstwa
jest bezskuteczne i wzwiazku ztym potraktuje dang informacj¢, jako niepodlegajaca ochronie
I niestanowigcg tajemnicy przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 r. poz. 1010 z pézn.zm.). Zamawiajacy zaleca aby uzasadnienie
zastrzezenia informacji jako tajemnica przedsiebiorstwa byto sformutowane w sposéb umozliwiajacy jego
udostepnienie.

Dotyczy elektronicznej formy sktadania oferty:
Wszelkie informacje, ktore Wykonawca zastrzeze jako tajemnice przedsigbiorstwa, powinny zostac

ztozone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia ,,Zatacznik stanowigcy tajemnice
przedsigbiorstwa” a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi jawng cze$¢ oferty powinny zostaé
skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP).

9. Sposéb ztozenia oferty wraz z zatgcznikami, o§wiadczeniami i dokumentami:
9.a. DOTYCZY SKLADANIA OFERT W FORMIE PISEMNEJ (PAPIEROWEJ)
Oferte wraz z zalacznikami, o$wiadczeniami i dokumentami nalezy ztozy¢ w miejscu wskazanym
w SIWZ, w zamknigtej kopercie/opakowaniu w sposdb zabezpieczajacy nienaruszalno$¢ do terminu
otwarcia ofert. Na kopercie/opakowaniu z oferta nalezy umiesci¢ nastgpujace oznaczenie:
Oferta dla Bankowego Funduszu Gwarancyjnego w przetargu nieograniczonym na:
Zakup i wdrozenie systemu elektronicznego zarzadzania dokumentacja w Bankowym Funduszu

Gwarancyjnym wraz z usluga szkolenia i wsparcia, nr postepowania: DAZ/ZP/11/2019

Na kopercie/opakowaniu nalezy podaé nazwe i adres Wykonawcy

Konsekwencje zlozenia oferty niezgodnie z ww. opisem ponosi Wykonawca. Zamawiajacy nie ponosi
odpowiedzialno$ci za otwarcie ofert przed terminem w przypadku nieprawidlowego oznaczenia
koperty/opakowania.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty maja by¢ parafowane wlasnorecznie przez osoby
podpisujace oferte. Zaleca sig, aby oferte utozy¢ wg kolejnosci:

- Formularz oferty wraz z Formularzem cenowym,

- Oswiadczenie Wykonawcy,

- inne o$wiadczenia/dokumenty wymagane na etapie skladania oferty,

- zalaczniki do oferty.
(wszystkie kartki powinny zosta¢ kolejno ponumerowane i zszyte lub polgczone w sposob trwaly za
wyjgtkiem oryginatu gwarancji lub poreczenia oraz ewentualnych dokumentow zastrzezonych przez
Wykonawce na podstawie art. 8 ust. 3 ustawy Pzp).

9.b. DOTYCZY SKLADANIA OFERT W FORMIE ELEKTRONICZNEJ

Oferte wraz z zatacznikami, oswiadczeniami i dokumentami nalezy ztozy¢ za pomoca Formularza do
zlozZenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku udostgpnionego na ePUAP i miniPortalu. Sposob
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szyfrowania oraz zlozenia oferty zostat opisany w Regulaminie korzystania z miniPortalu oraz Instrukcji
uzytkownika dostepnej na miniPortalu.

Oferta wraz zalgcznikami, przed wyslaniem, powinna zosta¢ zaszyfrowana. Wykonawca w celu
poprawnego zaszyfrowania oferty powinien mie¢ zainstalowany na komputerze .NET Framework 4.5.
Aplikacja dziata na platformie Windows (Vista SP2, 7, 8, 10). Aplikacja nie jest dostgpna dla systemu
Linux i MAC OS.

Wykonawca po przestaniu oferty za pomoca Formularza do zloZenia, zmiany, wycofania oferty lub
wniosku na ,,ekranie sukcesu” otrzyma numer oferty wygenerowany przez ePUAP. Numer ten nalezy
zapisa€ i zachowac — bedzie potrzebny do ewentualnej zmiany lub wycofania oferty.

Jezeli na ofertg sktada si¢ kilka dokumentéw Wykonawca powinien stworzy¢ folder, do ktérego przeniesie
wszystkie dokumenty oferty, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Nastepnie z tego
folderu Wykonawca utworzy folder .zip (bez nadawania mu haset i bez szyfrowania zipem). W kolejnym
kroku za posrednictwem Aplikacji do szyfrowania (udostgpnionej przez miniPortal) Wykonawca
zaszyfruje folder zawierajacy wszystkie dokumenty sktadajace si¢ na ofertg.

Przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofa¢ ofertg:
10.a. DOTYCZY SKLADANIA OFERT W FORMIE PISEMNEJ (PAPIEROWEJ)

Zmiana oferty moze nastgpi¢ tylko poprzez ztozenie Zamawiajagcemu oferty zmieniajacej, wedtug takich
samych zasad jak wczesniej zlozona oferta, w kopercie/opakowaniu posiadajacym dodatkowy dopisek:
~ZMIANA OFERTY” (oraz oznakowana jak w pkt 9a). Oferta zmieniajgca wczeéniej ztozong oferte musi
jednoznacznie wskazywacé, ktore postanowienia wczesniej ztozonej oferty zostaly zmienione.

Wycofanie oferty moze nastgpi¢ tylko poprzez zlozenie Zamawiajgcemu pisemnego powiadomienia
0 wycofaniu oferty, podpisanego przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy (wraz
z dotagczonym aktualnym odpisem z wlasciwego rejestru Wykonawcy). Zamawiajacy zwroci
Wykonawcy jego oferte, bezposrednio do ragk osoby upowaznionej przez Wykonawce za pokwitowaniem
odbioru lub przesle na adres wskazany w piSmie (powiadomieniu).

10.b. DOTYCZY SKLADANIA OFERT W FORMIE ELEKTRONICZNEJ

Ofert¢ mozna zmieni¢ lub wycofa¢ za posrednictwem Formularza do zloZenia, zmiany, wycofania oferty
lub wniosku udostepnionego na ePUAP i na miniPortalu. Sposdb zmiany i wycofania oferty zostat opisany
w Instrukcji uzytkownika dostepnej na miniPortalu. Wykonawca po uplywie terminu do sktadania ofert
nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani wycofac oferty.

Wszystkie dokumenty i oswiadczenia sporzadzone w jezyku obcym nalezy ztozy¢ wraz z thumaczeniem
na jezyk polski. W przypadku, o ktérym mowa w §10 ust. 1 Rozporzadzenia ws. dokumentow,
Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcy przedstawienia ttumaczenia na jezyk polski wskazanych przez
Wykonawece i pobranych samodzielnie przez Zamawiajacego dokumentow.

Dopuszcza si¢ uzywanie w oswiadczeniach, ofercie oraz innych dokumentach okreslen obcojezycznych
w zakresie okreslonym w art. 11 ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999 r. 0 jezyku polskim (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1480 z p6zn. zm.).

Sposob sporzadzenia dokumentdéw elektronicznych, o§wiadczen lub elektronicznych kopii dokumentow
lub o$wiadczen musi by¢ zgodny z wymaganiami okreslonymi w Rozporzadzeniu dot. komunikacji
elektronicznej oraz Rozporzadzeniu ws. dokumentow.

Rozdzial XV. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT
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1. Miejsce skladania ofert

1a. DOTYCZY SKLADANIA OFERT W FORMIE PISEMNEJ (PAPIEROWEJ)
Oferte nalezy ztozy¢ bezposrednio lub przesta¢ droga pocztowa na adres:

Bankowy Fundusz Gwarancyjny
ul. ks. Ignacego Jana Skorupki 4
00-546 Warszawa
kancelaria BFG
(godziny pracy Kancelarii BFG: 8:00- 16:00 w dni robocze od poniedziatku do pigtku)

Wykonawca przed uptywem terminu do sktadania ofert moze zmienié lub wycofaé oferte zgodnie
z Rozdz. XIV pkt 10a SIWZ.

1b. DOTYCZY SKEADANIA OFERT W FORMIE ELEKTRONICZNEJ
Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem Formularza do zlozZenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku

dostgpnego na ePUAP (https://epuap.gov.pl/wps/portal) i udostepnionego réwniez na miniPortalu
(https://miniportal.uzp.gov.pl/).

Wykonawca przed uptywem terminu do skitadania ofert moze zmieni¢ lub wycofac¢ oferte zgodnie
z Rozdz. XIV pkt 10b SIWZ.

2. Termin ztozenia oferty

Oferte nalezy ztozy¢ zgodnie z pkt 1 (pkt 1a albo pkt 1b — w zaleznosci od formy) w terminie:

do dnia 27 maja 2020 r. do godziny 11:00
(decyduje data i godzina wphywu oferty do kancelarii BFG - dotyczy formy pisemnej)
(decyduje data i godzina przekazania oferty na ePUAP - dotyczy formy elektronicznej)

3. Otwarcie ofert

Rozpoczgcie otwarcia ofert nastapi w dniu 27 maja 2020 r. o godzinie 13:00 w siedzibie Bankowego
Funduszu Gwarancyjnego w Warszawie przy ul. ks. I. J. Skorupki 4, w sali konferencyjnej nr 607
zlokalizowanej na V1 pietrze budynku.

Otwarcie ofert jest jawne, Wykonawcy moga uczestniczy¢ w sesji otwarcia ofert™.

*UWAGAI!

Z uwagi na sytuacje zwiazang z epidemiag COVID-19, w celu ograniczenia ryzyka zachorowania a takze
rozprzestrzeniania si¢ Wirusa, Zamawiajacy informuje, ze Wykonawcy moga uczestniczy¢ w publicznym
otwarciu ofert poprzez transmisje on-line za posrednictwem aplikacji ,,Zoom”.

Przed terminem otwarcia ofert, na stronie internetowej www.bfg.pl w miejscu dedykowanym dla
przedmiotowego postepowania opublikowany zostanie link do ,,spotkania”, id spotkania oraz hasto
spotkania (publicznego otwarcia ofert), dzigki czemu kazdy zainteresowany bedzie mial zapewniong
mozliwos$¢ uczestniczenia w otwarciu ofert przy uzyciu bezptatnej aplikacji ,,Zoom”. Wskazang wyzej
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aplikacje mozna bezptatnie pobra¢ pod adresem (linkiem) https://zoom.us/download#client_4meeting lub
dotaczy¢ do transmisji z otwarcia ofert w przegladarkowej wersji aplikacji, do ktorej zostanie uzytkownik
przekierowywany po kliknigciu na link transmisji.

Jezeli z przyczyny technicznej transmisja z sesji otwarcia ofert ulegnie zawieszeniu albo przerwaniu,
prosimy o zatadowanie strony ponownie lub jej od$wiezenie oraz ponowne dotaczenie do spotkania za
pomoca linku umozliwiajacego podtaczenie si¢ do transmisji. Jezeli z przyczyn technicznych zerwanie
transmisji nastapi po stronie Zamawiajgcego, dotozy on wszelkich staran w celu przywrocenia transmisji.
Zerwanie transmisji po stronie Zamawiajacego nie powoduje przerwania ani zamknigcia sesji otwarcia
ofert i nie wptywa na wazno$¢ otwarcia ofert.

4. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia.

5. Zamawiajacy informuje, ze w pierwszej kolejnosci dokona otwarcia ofert ztozonych w formie papierowej,
a nastegpnie dokona otwarcia ofert ztozonych w formie elektronicznej.

6. Otwarcie ofert ztozonych elektronicznie nastepuje poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostgpne;j
na mniPortalu i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomoca klucza prywatnego,
zgodnie z instrukcjg korzystania z miniPortalu.

7. Podczas sesji otwarcia ofert zostang podane informacje zgodnie z art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

8. Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamies$ci na stronie internetowej informacje dotyczace:

- kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia;

- firm oraz adres6w Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie;

- ceny, terminu wykonania zamowienia, okresu gwarancji i warunkow ptatnosci zawartych
w ofertach.

Rozdzial XVI. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Wykonawca okresli ceng oferty brutto w PLN w Formularzu oferty, ktorego wzor stanowi Zatacznik
nr 4 do SIWZ zgodnie z kalkulacja przedstawiong w Formularzu cenowym, ktorego wzor stanowi
Zatacznik nr 4a do SIWZ.

2. Podana przez Wykonawce cena oferty brutto w Formularzu ofertowym oraz warto$ci w Formularzu
cenowym powinny obejmowac wszystkie elementy cenotworcze realizacji zamowienia okreslone
w opisie przedmiotu zaméwienia (Zaltgcznik nr 1 do SIWZ), w tym prawo opcji oraz warunki
i obowiazki umowne okre§lone we wzorze umowy (Zatacznik nr 2 do SIWZ).

3. W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy bedzie rozliczat si¢ z Wykonawcg w oparciu o ceny podane
w Formularzu cenowym. Zasady ptatnosci wynagrodzenia okresla wzor umowy (Zatacznik nr 2 do
SIWZ).

4. Wykonawca zobowigzany jest do wypehlienia Formularza ofertowego i Formularza cenowego
zgodnie z zasadami w nich opisanymi. Wykonawca jest zobowigzany do wypelnienia i okreslenia
wartos$ci we wszystkich pozycjach wystepujacych w Formularzu cenowym.

5. Brak wypehienia i okreslenia wartosci lub wpisanie wartosci 0 ,,zero” w jakiejkolwiek pozycji
w Formularzu cenowym spowoduje odrzucenie oferty.

6. Wartosci wyszczegélnione w Formularzu cenowym musza by¢ wyrazone w ztotych polskich, po
zaokragleniu do petnych groszy.

7. Wartosci jednostkowe podane przez Wykonawce w Formularzu cenowym zawierajg w sobie
wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia, sg stale przez caty okres trwania
umowy i nie podlegajg zmianom, z wyjgtkiem zmian okreslonych w umowie, a cena oferty obejmowaé
bedzie warto$¢ wszystkich zobowigzan Wykonawcy zwigzanych z wykonaniem zamowienia.

8. Wszystkie warto$ci okreslone w Formularzu oferty i Formularzu cenowym w walucie muszg by¢
wyrazone w ztotych polskich z doktadnoscig do 1 grosza, tj. z doktadnoscig do dwoch miejsc po
przecinku.
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Wykonawca jest zobowigzany do uzyskania wszelkich niezbednych informacji, ktore sg konieczne do
prawidlowej wyceny przedmiotu zamowienia i zawarcia umowy, gdyz wyklucza si¢ mozliwos¢
roszczen Wykonawcy zwigzanych z blednym skalkulowaniem ceny lub pominigciem elementow
niezbednych do prawidtowego wykonania umowy.

Prawidlowe ustalenie stawki podatku VAT nalezy do Wykonawcy zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (Dz. U. z 2020 r., poz. 106).

Jezeli ztozono ofertg, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej
oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug, ktéry mialby obowigzek
rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca sktadajac oferte, informuje Zamawiajacego, czy
wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego, wskazujac
nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego
powstania, oraz wskazujac ich warto$¢ bez kwoty podatku.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwoséci prowadzenia rozliczen w walutach obcych. Rozliczenia
miedzy Wykonawca, a Zamawiajacym bedg dokonywane w polskich ztotych.

Zamawiajacy poprawi oczywiste omytki pisarskie oraz oczywiste omytki rachunkowe w ofercie
i uwzgledni konsekwencje rachunkowe dokonanych poprawek, w nastepujacy sposob:

13.1. W przypadku, gdy Wykonawca poda ceng oferty brutto, ceny jednostkowe, wartosci netto
z doktadnoscia wieksza niz do drugiego miejsca po przecinku lub dokonat ich
nieprawidlowego zaokraglenia, to ten sposob wyliczenia ceny zostanie uznany za oczywista
omytke rachunkows. Zamawiajacy dokona przeliczenia podanych w ofercie cen do dwoch
miejsc po przecinku, stosujac zasad¢: podane w ofercie kwoty zostana zaokraglone do
petnych groszy, przy czym koncowki ponizej 0,5 grosza zostang pominigte, a koncowki 0,5
grosza i wyzsze zostang zaokraglone do 1 grosza.

13.2. W przypadku, gdy obliczona cena oferty brutto tj. faczna warto$¢ wynagrodzenia brutto nie
odpowiada sumie wartosci brutto poszczegdlnych pozycji Formularza cenowego, w takim
przypadku Zamawiajacy przyjmie, ze prawidtowo podane sg warto$ci brutto poszczeg6lnych
pozycji ww. formularza.

13.3. W przypadku, gdy wartosci brutto poszczegdlnych pozycji Formularza cenowego nie
odpowiadaja iloczynowi wartosci ceny netto oraz ilos¢, powigkszone o odpowiedni podatek
VAT, Zamawiajacy przyjmie, ze prawidlowo podane sg ceny netto w poszczegoélnych
pozycjach ww. formularza oraz doliczy podatek VAT.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia Wykonawcy zaliczek na poczet wykonania
zamowienia.

Rozdzial XVII. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT

1.
2.

Oceniane bgda wylacznie oferty nieodrzucone.
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy bedzie kierowat si¢ kryteriami i ich waga zgodnie

Z opisem ponizej:

Lp. | Kryterium Waga
1. Cena oferty brutto ,,C” 85 %
2. Skrocenie Czasu Reakcji i Czasu Naprawy Btedu Krytycznego ,,S” 15%

Przy ocenie ofert warto$¢ wagowa wyrazona W procentach bgdzie wyrazona w punktach (1 % = 1 pkt).

Maksymalna liczba punktéw ,,P”, ktéra moze uzyskaé¢ oferta wynosi 100 (85 punktéw w oparciu
0 kryterium 1 - ,,C”, 15 punktéw w oparciu o kryterium 2 - .S ™).

Oferty beda oceniane W odniesieniu do najkorzystniejszych warunkow przedstawionych przez
Wykonawcow W zakresie kazdego kryterium:
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5.1. Sposdb oceny Kryterium 1 - Cena oferty brutto ,,C”
Bedzie rozpatrywane na podstawie Ceny oferty brutto podanej przez Wykonawce w Formularzu
oferty. Liczba punktow przyznanych ofercie w kryterium ,,C” zostanie obliczona wedtug
nastgpujacego wzoru:

Najnizsza cena oferty brutto,
sposrod ofert niepodlegajacych odrzuceniu
Cena oferty brutto,
oferty badanej

*85

5.2. Sposéb oceny Kryterium 2 — Skrocenie Czasu Reakcji i Czasu Naprawy Bledu Krytycznego ,.S”
Bedzie rozpatrywane na podstawie zaoferowanego przez Wykonawce w Formularzu oferty
skroconego Czasu Reakcji i Czasu Naprawy Bledu Krytycznego w stosunku do wymaganego
w SIWZ. Liczba punktéw w kryterium ,,S” zostanie przyznana ofercie za skrocenie Czasu Reakcji
i Czasu Naprawy Btedu Krytycznego, zgodnie z ponizszg tabela:

Btad Krytyczny* Liczba przyznanych
Czas Reakgji Czas Naprawy punktow
1 h (60 minut) 4h 0 pkt
wymaganie zgodne z SIWZ wymaganie zgodne z SIWZ
50 minut 3h 5 pkt
40 minut 2h 10 pkt
30 minut 1h 15 pkt

* czasy liczone zgodnie z zasadami okreslonymi w SIWZ (Zatgcznik nr 2 do SIWZ — wzér umowy).
W przypadku, gdy Wykonawca w Formularzy oferty nie zaoferuje skrécenia Czasu Reakcji i Czasu
Naprawy Bfedu Krytycznego, tj. nie wskaze w Formularzu oferty wiersza ze skroconymi czasami lub
gdy Wykonawca wskaze w Formularzu oferty wigcej niz jeden wiersz okreslajgcy skrocenie Czasu
Reakcji i Czasu Naprawy to oferta Wykonawcy otrzyma 0 punktow w kryterium oceny ofert ,,S”,
a Wykonawce obowigzywaé bedzie Czas Reakcji i Czas Naprawy Bledu Krytycznego okreslony przez
Zamawiajgcego w SIWZ.

6. Zamawiajacy wybierze najkorzystniejsza oferte¢ dla zaméwienia, to jest oferte ktora uzyska najwyzsza
liczbe punktow (P) stanowigcych sume¢ punktow obliczong na podstawie ponizszego wzoru:
P=C+S
gdzie:
C - liczba punktéw przyznana ofercie wg kryterium 1 (Cena oferty brutto);
S — liczba punktow przyznana ofercie wg kryterium 2 (Skrocenie Czasu Reakcji i Czasu Naprawy
Bledu Krytycznego);
i bedzie ztozona przez Wykonawce, ktory wykazat spelnianie warunkow udzialu w postgpowaniu oraz
brak podstaw do wykluczenia.
7. Jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wigcej ofert przedstawia taki
sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy spos$rod tych ofert wybierze oferte
Z najnizsza cena, a jezeli zostaly ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wzywa Wykonawcow,
ktorzy ztozyli te oferty, do ztoZzenia w terminie okreSlonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.

Rozdziat XVIII. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY, W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
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Zamawiajacy zawiadomi 0 wyniku postepowania, zgodnie z postanowieniami SIWZ i przepisami ustawy

Pzp.

7 wybranym Wykonawca Zamawiajacy podpisze Umowe 0 wykonanie zamowienia, W terminie

okreslonym w art. 94 ustawy Pzp.

Zamawiajacy powiadomi wybranego Wykonawce 0 miejscu i terminie podpisania Umowy w sposob

podany w pkt 1 niniejszego Rozdziatu.

Jezeli zostanie wybrana oferta Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie¢ 0 zamowienie, to Zamawiajacy

moze zazada¢ przed podpisaniem umowy przedtozenia umowy regulujgcej ich wspotprace w zakresie

obejmujagcym wykonanie zamowienia, w tym réwniez umowe wspolnikow spotki cywilnej. Z tresci

powyzszej umowy powinno W szczegolnosci wynikac: zasady wspotdziatania, zakres wspotuczestnictwa

i podziat obowigzkéw Wykonawcow W wykonaniu przedmiotu zamowienia.

Przed podpisaniem Umowy, wybrany Wykonawca:

5.1.wniesie zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy, W wysokosci i formie okreslonej w SIWZ
oraz tresci uzgodnionej z Zamawiajacym (jezeli w formie niepienig¢znej);

5.2.przekaze Zamawiajagcemu informacje niezb¢dne do wpisania do treSci Umowy, np. imiona
i nazwiska 0sob podpisujacych umowe oraz os6b upowaznionych do kontaktow w zwigzku
Z realizacja umowy;

5.3.ztozy Zamawiajacemu potwierdzong za zgodnos¢ z oryginatem kopi¢ certyfikatu potwierdzajacego
posiadanie wiedzy z zakresu metodyki zarzadzania projektami — dotyczy osoby skierowanej przez
Wykonawce do pracy na stanowisku kierownika projektu.

Rozdzial XIX. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA

UMOWY
1. Przed podpisaniem Umowy Wykonawca, zobowigzany bedzie wnie$¢ zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy w wysoko$ci wskazanej we wzorze Umowy stanowigcym Zatacznik nr 2 do SIWZ.
2. Zabezpieczenie moze by¢ wniesione W jednej lub w kilku nastepujacych formach:
1) pienigdzu;
2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednoSciowo — kredytowej, z tym,
7e zobowiazanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienig¢znym;
3) gwarancjach ubezpieczeniowych;
4) gwarancjach bankowych;
5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, 0 ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9
listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z 2016 r. poz.
359).
3. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwo$ci wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy
w innych formach.
4. Zabezpieczenie wnoszone Ww pieniadzu Wykonawca wplaca przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajgcego:
88 1010 1023 7100 0013 1000 0000
na dokumencie przelewu nalezy podac tytut wptaty:
zabezpieczenie naleiytego wykonania umowy, przetarg nieograniczony - DAZ/ZP/11/2019
5. Dokument gwarancji lub poreczenia zawiera¢é ma bezwarunkowe i nieodwotalne zobowigzanie

gwaranta/poreczyciela zaplaty wymaganej kwoty zabezpieczenia, na pierwsze pisemne zadanie
Zamawiajacego wzywajace do zaplaty kwoty zabezpieczenia 1zawierajace o$wiadczenie
0 niespelnieniu przez Wykonawce zobowigzan wobec Zamawiajacego wynikajacych z zawartej
Umowy. W dokumencie tym gwarant/porgczyciel nie moze uzalezni¢ dokonania zaptaty od
spetienia przez beneficjenta (BFG) dodatkowych warunkow (np. zagdanie przestania wezwania
zaplaty za posrednictwem banku prowadzacego rachunek BFG, albo zgdania potwierdzenia przez
notariusza, ze podpisy ztozone na zadaniu zaptaty naleza do osoéb umocowanych do
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wystgpowania W imieniu BFG, albo zadanie zlozenia wezwania np. tylko w formie listu
poleconego czy kurierem) albo przedtozenia dodatkowych dokumentow (oprocz dokumentu
potwierdzajacego umocowanie 0s6b do wystgpowania W imieniu BFG z zadaniem zaplaty).
Zamawiajacy zwroci zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy na zasadach okreslonych we wzorze
umowy stanowigcym Zatacznik nr 2 do SIWZ.

Jezeli zabezpieczenie zostanie wniesione W pienigdzu, Zamawiajacy zwrdci je wraz z odsetkami

wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktorym byto ono przechowywane, pomniejszone 0 koszt
prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pienigdzy na rachunek bankowy Wykonawcy.
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy zabezpieczenie moze zosta¢ przekazane
na poczet kar umownych lub odszkodowania.

Rozdzial XX. INFORMACJE W SPRAWIE POSTANOWIEN UMOWY

1.

Zamawiajacy wymaga od wybranego Wykonawcy zawarcia umowy W sprawie zamdwienia publicznego
na warunkach okreslonych we wzorze umowy stanowigcym Zatacznik nr 2 do SIWZ.

Wzér umowy przed zawarciem zostanie uzupetniony 0 niezbedne informacje dotyczace W szczegdlnosci
Wykonawcy, wynagrodzenia, zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonywania zmian zawartej umowy w sprawie zamoOwienia
publicznego. Zmiany umowy — ich zakres oraz warunki - zostaly okre$lone we wzorze umowy
stanowigcym Zatgcznik nr 2 do SIWZ.

Rozdzial XXI. SRODKI OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACE WYKONAWCY W TOKU
POSTEPOWANIA

1.

Wykonawcy oraz innemu podmiotowi przystuguja $rodki ochrony prawnej opisane w Dziale VI ustawy
Pzp, jezeli ma lub miat interes W uzyskaniu zamoéwienia oraz poniést lub moze ponies$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajacego przepisoOw ustawy Pzp.

Srodki ochrony prawnej wobec Ogtoszenia 0 zaméwieniu oraz SIWZ przystuguja réwniez organizacjom
wpisanym na liste organizacji uprawnionych do wnoszenia $srodkow ochrony prawnej, prowadzong przez
Prezesa Urzgdu Zamoéwien Publicznych.

Odwotanie przyshuguje wytacznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynno$ci Zamawiajacego
podjetej W postepowaniu 0 udzielenie zaméwienia lub zaniechania czynnos$ci, do ktorej Zamawiajacy jest
zobowiazany na podstawie ustawy Pzp.

Ze wzgledu na to, ze warto$¢ zamowienia jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na
podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp, odwotanie przystuguje wytacznie wobec czynnosci:

1) wyboru trybu negocjacji bez ogloszenia, zamowienia zZ wolnej reki lub zapytania 0 ceng;

2) okre$lenia warunkow udziatu w postepowaniu 0 udzielenie zaméwienia;

3) wykluczenia odwotujacego z postgpowania 0 udzielenie zamowienia;

4) odrzucenia oferty odwotujacego;

5) opisu przedmiotu zamowienia;

6) wyboru najkorzystniejszej oferty.

W zwigzku z tym, ze warto$¢ zamdwienia jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na
podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp, terminy na wniesienie odwotania okreslaja art. 182 ust. 1 pkt 2 ustawy
Pzp, art. 182 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp, art. 182 ust. 3 pkt. 2 ustawy Pzp, art. 182 ust. 4 pkt 1 i pkt 3 lit.
a ustawy Pzp.

Rozdziat XXII. INFORMACJA DLA UCZESTNIKOW POSTEPOWANIA DOTYCZACA
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Stosownie do postanowien art. 14 RODO Bankowy Fundusz Gwarancyjny informuje, Ze:
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Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Bankowy Fundusz Gwarancyjny (dalej ,,BFG”)
z siedzibg w Warszawie przy ul. ks. Ignacego Jana Skorupki 4, 00-546 Warszawa, adres e-mail:
kancelaria@bfg.pl.

W przypadku pytan dotyczacych ochrony danych osobowych prosimy kontaktowac si¢ z naszym
Inspektorem Ochrony Danych, listownie (adres do korespondencji — jak wyzej) albo droga
elektroniczng na adres mailowy: iod@bfg.pl.

Pani/Pana dane beda przetwarzane w celu zwigzanym z prowadzeniem przedmiotowego postgpowania
0 udzielenie zamowienia publicznego oraz zawarcia umowy. Podstawg prawng ich przetwarzania jest art.

6 ust. 1 lit c) RODO oraz nastgpujace przepisy prawa:
- ustawa Pzp;
- Rozporzadzenia w spr. dokumentow;
- ustawa z dnia 14 lica 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

Jezeli jest Pani/Pan uczestnikiem postepowania bgdacym jednoczesnie osobg fizyczna, to obowiazek
podania przez Pana/Panig danych osobowych bezposrednio Pana/Panig dotyczacych jest wymogiem
ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w post¢gpowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego. Konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp.

Zakres przetwarzanych danych osobowych obejmuje w szczegdlnosci imig¢ i nazwisko, nazwe firmy,
stanowisko oraz stuzbowy nr telefonu oraz stuzbowy adres e-mail.
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym zostanie udostepniona
dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8, art. 8a oraz art. 96 ust. 3, 3a, 3b ustawy Pzp. Odbiorca
danych zawartych w dokumentacji postepowania mogg by¢ podmioty, z ktérymi Bankowy Fundusz
Gwarancyjny zawarl umowy lub porozumienie na korzystanie z udostepnionych przez nie systemow
informatycznych w zakresie przekazywania lub archiwizacji danych. Zakres przekazania danych tych
odbiorcom ograniczony jest jednak wylacznie do mozliwosci zapoznania si¢ z tymi danymi
w zwigzku ze $wiadczeniem ushug wparcia technicznego i usuwaniem awarii. Odbiorcéw tych
obowigzuje klauzula zachowania poufnosci pozyskanych w takich okoliczno$ciach wszelkich
danych, w tym danych osobowych.
W oparciu o art. 8, art. 8a oraz art. 96 ust. 3, 3a, 3b ustawy Pzp, Pani/Pana dane mogg by¢
przekazywane do panstw spoza EOG.
Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez BFG przez okres niezbedny do osiagniecia
celow przetwarzania, o ktérych mowa w pkt 3, chyba ze obowigzujace przepisy prawa nakladaja na
BFG obowigzek ich dluzszego przechowywania — w szczegélnosci do celow archiwalnych
w interesie publicznym.
Ponadto, BFG informuje, Zze ma Pani/Pan prawo do:
- zadania od Bankowego Funduszu Gwarancyjnego dostgpu do swoich danych osobowych
i otrzymywania ich kopii,
- sprostowania danych osobowych, usunig¢cia lub ograniczenia przetwarzania - przy czym
przepisy odrebne moga ograniczy¢ mozliwos¢ korzystania z tego prawa;
- whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania - przy czym przepisy odrebne moga ograniczy¢
mozliwos$¢ korzystania z tego prawa;
- przenoszenia danych;
- waniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uwaza Pani/Pan,
ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez BFG narusza przepisy prawa.

Z praw tych mozna skorzysta¢, sktadajac stosowny wniosek (bezposrednio Ilub droga
korespondencyjng, w tym za posrednictwem poczty elektronicznej) do BFG.

W przypadku gdy udzielenie informacji, o ktéorych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, wymagatoby
dodatkowych informacji niezbednych do okreslenia tozsamosci osoby zwracajacej si¢ o udzielenie
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tych informacji, administrator moze zada¢ od osoby, ktérej dane dotycza, wskazania dodatkowych
informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania, w szczeg6lnosci podania nazwy uczestnika
postgpowania i/lub nazwy i daty postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

Zakres przystugujacych praw oraz sytuacje, w ktorych mozna z nich skorzysta¢, wynikaja
zZ przepisdw powszechnie obowigzujacych, w szczegolnosci RODO, ustawy o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz przymusowej restrukturyzacji, oraz
ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach. To, ktore z uprawnien bedzie mogto by¢
zrealizowane, zaleze¢ bedzie m.in. od podstawy prawnej przetwarzania danych osobowych oraz
trybu ich uzyskania przez BFG.

Ma Pani/Pan prawo wnioskowa¢ o uzyskanie od BFG informacji, czy przetwarzane sg dane osobowe
Pania/Pana dotyczace, w tym otrzymania kopii tych danych. Moze Pani/Pan zlozy¢ takze wniosek
o0 sprostowanie Pani/Pana danych osobowych, w przypadku gdysa one nieprawidlowe lub
niekompletne.

Skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupehlnienia nie moze skutkowaé¢ zmiang wyniku
postegpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie
niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu postepowania oraz jego
zatacznikow.

Prawo Zadania od BFG usunig¢cia Pani/Pana danych osobowych lub ograniczenia ich przetwarzania
bedzie moglo by¢ zrealizowane przy zachowaniu wymagan okreslonych w art. 17 RODO lub art. 18
RODO.

Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania,
W celu zapewnienia korzystania ze srodkdw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa czlonkowskiego.

Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania bedzie moglo by¢ wykonane przez BFG tylko
w przypadkach, o ktérych mowa w art. 21 ust. 1 RODO.

Prawo do przenoszenia danych nie bedzie mogto by¢ wykonane przez BFG, poniewaz przetwarzanie
danych osobowych nie odbywa si¢ na podstawie zgody, o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 lit. a), lub art.
9 ust. 2 lit. a) RODO, albo na podstawie umowy w mysl art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, ani w sposob
zautomatyzowany (art. 20 ust. 1 RODO).

Pani/Pana dane osobowe nie beda wykorzystywane do profilowania ani przetwarzane w procesie
zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

Rozdzial XXIII. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

e

Oferty, opinie bieglych, o$wiadczenia, zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty i informacje sktadane
przez Zamawiajacego | Wykonawcow oraz umowa stanowia zataczniki do protokotu postgpowania.
Protokét wraz z zatgcznikami jest jawny. Zatgczniki do protokotu udostepnia si¢ po dokonaniu wyboru
najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postgpowania, Z tym, ze oferty udostepnia si¢ po ich otwarciu.
Zamawiajacy udostepnia protokot lub zataczniki do protokotu na wniosek.

Przekazanie protokotu lub zatacznikdéw nastepuje przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej.

W przypadku protokolu lub zatgcznikow sporzadzonych w postaci papierowej, jezeli z przyczyn
technicznych znaczaco utrudnione jest udostgpnienie tych dokumentdéw przy uzyciu Srodkéw komunikacji
elektronicznej, w szczegolnosci z uwagi na ilo$¢ zadanych do udostepnienia dokumentow, Zamawiajacy
informuje o tym wnioskodawce i wskazuje sposob, w jaki mogg by¢ one udostgpnione.

Bez zgody Zamawiajgcego wnioskodawca W trakcie wgladu do protokotu lub zatgcznikow, w miejscu
wyznaczonym przez Zamawiajacego, nie moze samodzielnie kopiowac lub utrwala¢ za pomoca urzadzen
lub srodkow technicznych stuzacych do utrwalania obrazu tresci zlozonych ofert lub wnioskow
0 dopuszczenie do udziatu w postegpowaniu.
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7.

8.

10.

Numer postepowania: DAZ/ZP/11/2019

Zamawiajacy udostepnia wnioskodawcy protokot lub zatgczniki niezwlocznie. W wyjatkowych
przypadkach, w szczeg6lnosci zwigzanych z zapewnieniem sprawnego toku prac dotyczacych badania
i oceny ofert, Zamawiajacy udostepnia oferty W terminie przez siebie wyznaczonym, nie pozniej jednak
niz w dniu przekazania informacji o wyborze najkorzystniejszej oferty albo w dniu przekazania informacji
0 uniewaznieniu postgpowania.

Nie ujawnia si¢ informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa W rozumieniu przepisow
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie p6zniej niz W terminie sktadania ofert,
zastrzegl ze nie mogg one by¢ udostepniane oraz wykazat, iz zastrzezone informacje stanowia tajemnice
przedsigbiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, 0 ktorych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.
Wykonawca ponosi koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Przywotane w SIWZ Zataczniki stanowia jej integralng czes¢.

Wykaz zalacznikéw do SIWZ

Zatacznik nr 1 Opis przedmiotu zamdéwienia

Zatacznik nr 2 Wzbér umowy

Zatacznik nr 3 Oswiadczenie Wykonawcy

Zatgcznik nr 4 Formularz oferty

Zatacznik nr4a  Formularz cenowy

Zatacznik nr 5 Wykaz dostaw z wdrozeniem systeméw informatycznych
Zatacznik nr 6 Wykaz os6b

Zatacznik nr 7 Wzér oswiadczenia o przynaleznosci do grupy kapitalowe;j
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