Bankowy
Fundusz
‘ Gwarancyjny

DAZ.240.2.2021 Warszawa, dnia 1 grudnia 2021 r.

Do uczestnikow postepowania

Dotyczy: zapytania ofertowego z dnia 25.11.2021 roku do postepowania pn.: ,Swiadczenie ustug
pocztowych i kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego w zakresie przyjmowania, przemieszczania, doreczania przesytek pocztowych i ich
ewentualnych zwrotdw wraz z zapewnieniem, dla przesytek kurierskich, kopert lub opakowan
kartonowych przeznaczonych do ich opakowania”.

Zamawiajgcy udziela odpowiedzi na pytania Wykonawcy z dnia 29 listopada 2021 r. do ww.
postepowania:

Pytanie 1

Czy Zamawiajagcy przewiduje mozliwos¢ korzystania z aplikacji internetowej do tworzenia
elektronicznych zestawien nadawanych przesytek listowych? Elektroniczne zestawienia sg rozumiane
jako elektroniczne potwierdzenia nadania przesytek poleconych oraz zwyktych (zbiorczo). Wykluczaja
one konieczno$¢ przygotowywania zestawien w wersjach papierowych. Aplikacja jest udostepniana
przez Wykonawce za darmo. Umozliwia ona rowniez sledzenie przesytek, tworzenie raportéw i
zestawien ilosciowych dotyczgcych nadanych przesytek

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze na dzien dzisiejszy nie przewiduje korzystania z aplikacji internetowej do
tworzenia elektronicznych zestawien nadawanych przesytek listowych.

Pytanie 2

Wykonawca uprzejmie prosi o informacje czy ustugi kurierskie Zamawiajgcy bedzie nadawat osobiscie
we wskazanej placowce, czy moze Zamawiajgcy oczekuje odbioru przesytek kurierskich bezposrednio
z siedziby Zamawiajgcego

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze oczekuje odbioru przesytek kurierskich bezposrednio z siedziby
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos$¢ sporadycznego skorzystania z nadania osobistego
we wskazanej placéwce Wykonawcy.

Pytanie 3

Jezeli Zamawiajacy oczekuje odbioru przesytek kurierskich z siedziby Zamawiajgcego, Wykonawca prosi
o informacje czy Zamawiajgcy bedzie zamawiat kuriera za posrednictwem bezptatnej aplikacji
Wykonawcy, ktora stuzy réwniez do wydruku listéw przewozowych lub za posrednictwem dedykowanej
infolinii, czy moze Zamawiajgcy oczekuje statych podjazdéw kuriera w ustalone dni o ustalonych
godzinach.
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Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze bedzie zamawiat kuriera za posrednictwem bezptatnej aplikacji Wykonawcy
lub za posrednictwem dedykowanej infolinii.

Pytanie 4

Wykonawca uprzejmie prosi o informacje czy Zamawiajacy bedzie drukowat listy przewozowe do
przesytek kurierskich z bezptatnej aplikacji Wykonawcy, czy moze listy przewozowe Zamawiajgcy bedzie
wypisywat odrecznie na drukach manipulacyjnych dostepnych w placéwkach Wykonawcy

Odpowiedz:

Zamawiajagcy informuje, ze bedzie korzystat z listdw przewozowych w dwojaki sposéb (wydruk z aplikacji
lub odreczne wypisanie druku).

Pytanie 5

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ otrzymywania faktur w formie elektronicznej na ustalony adres
mailowy? Wykonawca przesyta fakture w dniu jej wygenerowania na wskazany adres mailowy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza mozliwosé otrzymywania faktur w formie elektronicznej na
ustalony wczesniej adres mailowy.

Pytanie 6
Zamawiajgcy w przedmiocie zamowienia umiescit zapis, ze Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢
opakowania dla przesytek kurierskich. Wykonawca informuje, ze posiada bezptatne opakowania

firmowe (zwane inaczej Kopertg ------ ) o wymiarach 25 cm x 35 cm. Wykonawca prosi o potwierdzenie
ze zamawiajgcy w tym zapisie miat na mysli w/w opakowania firmowe.
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz w przedmiotowym zapisie chodzi o bezptatne opakowania firmowe.

Pytanie 7

Jezeli Zamawiajgcy ma na mysli inne wymiary opakowan, to Wykonawca zwraca sie z uprzejma prosba
o wskazanie w formularzu kalkulacyjnym wymiaréw opakowan. Dodanie opakowan w formularzu
pozwoli na rzetelng wycene ustug. Wykonawca posiada w sprzedazy koperty i opakowania o wymiarach
wyszczegdlnionych na stronie internetowe;.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku z odpowiedzig na pytanie nr 6 nie zmienia zapiséw zatgcznika nr 1
do Zapytania Ofertowego.

Pytanie 8

Wykonawca informuje ze realizuje ustugi listowe zagraniczne jako ustugi listowe nierejestrowane
priorytetowe oraz listowe rejestrowane priorytetowe. W zwigzku z tym Wykonawca zwraca sie
Z uprzejma prosba o wykreslenie z Przedmiot zamdwienia zapisu w ust. 3. pkt 2. ppkt. a, zapisu ,zwykte
— przesytki nierejestrowane, nie bedgce przesytkami najszybszej kategorii” oraz z formularza
kalkulacyjnego punku V. Przesytki Listowe Nierejestrowane — Ekonomiczne”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wykresla zapisy ust. 3 pkt 2 lit a Zapytania Ofertowego.

Pytanie 9
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Wykonawca informuje, ze od dnia 15.11.2021 r. ulegty zmianie zasady swiadczenia ustug kurierskich
przez Wykonawce. W celu ujednolicenia ustug, ustuga Ekspres 24 i Kurier Miejski zostaty zastgpione
ustugg ------ Kurier i -------- Na Dzis

W zwigzku z tym Wykonawca zwraca sie z prosba o zmiane Formularza Kalkulacyjnego i proponuje
zastgpienie wskazanych przesytek nastepujgcymi przesytkami:

|. PRZESYtKI KURIERSKIE DORECZANE ADRESATOM W DNIU NADANIA NA TERENIE

WARSZAWY

Jest: Propozycja zapisu

do 0,5 kg Do 20 kg Format S (wymiary: 9x40x65 cm) — do 40 km
od 0,5 kgdo1kg Do 20 kg Format S (wymiary: 9x40x65 cm) — do 40 km
od 1kgdo5kg Do 20 kg Format M (wymiary: 20x40x65 cm) — do 40 km
od 5kgdo 10 kg Do 20 kg Format L (wymiary: 42x40x65 cm) — do 40 km
od 10do 20 kg Do 20 kg Format XL (wymiary: 60x60x70 cm) — do 40 km

Do 30 kg Format 2XL

0d 20 kg do 30 kg (wys.+szer.+dt. 250 cm, max dt. 120 cm) — do 40 km

Il. PRZESY£KI KURIERSKIE DORECZANE ADRESATOM W DNIU NASTEPNYM MAKSYMALNIE DO 2 DNI OD
NADANIA NA TERENIE KRAJU

Jest: Propozycja zapisu

do 0,5 kg Do 20 kg Format S (wymiary: 9x40x65 cm)
0d 0,5 kgdo 1kg Do 20 kg Format S (wymiary: 9x40x65 cm)
od 1kgdob5kg Do 20 kg Format M (wymiary: 20x40x65 cm)
od 5kgdo 10 kg Do 20 kg Format L (wymiary: 42x40x65 cm)
od 10do 20 kg Do 20 kg Format XL (wymiary: 60x60x70 cm)

Do 30 kg Format 2XL

0d 20 kg do 30 kg (wys.+szer.+dt. 250 cm, max dt. 120 cm)

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia tresc Zatgcznika nr 1 do Zapytania ofertowego zgodnie z wnioskiem Wykonawcy
jednoczes$nie zamieszczajgc aktualny plik na stronie WWW.

Pytanie 10

W zwigzku ze zmiang ustug kurierski wykonawca proponuje zastgpienie zapiséw w Formularzu
Kalkulacyjnym w pkt:

[l. PRZESY+KI KURIERSKIE DORECZANE ADRESATOM W DNIU NASTEPNYM NA TERENIE KRAJU Z OPCJA
DO GODZ. 12:00

IV. PRZESYtKI KURIERSKIE DORECZANE ADRESATOM W DNIU NASTEPNYM NA TERENIE KRAJU Z OPCJA
DO GODZ. 16:00

V. PRZESYtKI KURIERSKIE DORECZANE ADRESATOM W DNIU NASTEPNYM NA TERENIE KRAJU Z OPCJA
PO GODZ. 16:00

VI. PRZESYtKl KURIERSKIE DORECZANE ADRESATOM W DNIU NASTEPNYM NA TERENIE KRAJU NA
KONKRETNA WSKAZANA PRZEZ NADAWCE GODZINE Nastepujacym zapisem:

Ustugi komplementarne do ustug kurierskich:
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Nazwa ustugi komplementarnej ilos¢

Doreczenie do 09:00

Doreczenie do 12:00

Doreczenie po 17:00

Doreczenie na wskazany dzien

Doreczenie przesytki do rgk wtasnych

Potwierdzenie doreczenia albo
zwrotu przesytki sms-em/e-mailem |

Dokumenty zwrotne jako przesytka ---

Potwierdzenie odbioru jako przesytka

Nadanie przesytki u kuriera

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia tres¢ Zatgcznika nr 1 do Zapytania ofertowego zgodnie z wnioskiem Wykonawcy
jednoczesnie zamieszczajgc aktualny plik na stronie WWW.

Pytanie 11

W formularzy kalkulacyjnym Zamawiajgcy wskazat miesieczne ilosci przesytek do wyceny. Wykonawca
zwraca sie z uprzejma prosbg o informacje czy w Zatgczniku nr 1 ust. Cena Oferty Wykonawca ma podac
miesieczny koszt Swiadczenia ustug czy rowniez w przeliczeniu na 12 miesiecy.

lezeli Zamawiajgcy zyczy réwniez wycene na 12 miesiecy to Wykonawca zwraca sie z uprzejma prosba
o dodanie odpowiedniego zapisu.

Odpowiedz:

Zamawiajagcy informuje, ze nie zmienia tresci Zapytania Ofertowego w przedmiotowym zakresie.

Pytanie 12

Ustugi pocztowe w obrocie zagranicznym $wiadczone sg na podstawie ustawy z dnia 23 listopada 2012
roku Prawo pocztowe, miedzynarodowych przepiséw pocztowych, tj. Swiatowej Konwencji Pocztowe;
Doha 2012 wraz z aktami wykonawczymi: Regulaminem Poczty Listowej — Berno 2013 i Regulaminem
dotyczgcym paczek pocztowych — Berno 2013 oraz na podstawie Regulamindw ustug pocztowych w
obrocie zagranicznym, w zwigzku z czym informujemy, ze:

v' przesytki EMS nie moga by¢ nadawane z takimi ustugami komplementarnymi jak: ostroznie,
dokumenty zwrotne, do rak wtasnych itp.

v" brak mozliwosci $wiadczenia ustugi EPO — elektroniczne potwierdzenie odbioru przesytki EMS
wraz z podpisem odbiorcy moze by¢ pozyskiwane od zagranicznego operatora pocztowego w
drodze postepowania reklamacyjnego

v" maksymalna waga przesytek EMS: do 20 kg.

v" Wymiary przesytek EMS: Minimalne — 155 mm x 255 mm, maksymalne — najwiekszy wymiar
nie moze przekroczy¢ 1500 mm, a suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym
kierunku niz dtugos¢ nie przekracza 3000 mm, w formie rulonu — suma dtugosci i podwadjnej
Srednicy nie moze by¢ mniejsza niz 170 mm, a nie wieksza niz 1040 mm, przy czym zaden wymiar
nie moze by¢ mniejszy niz 100 mm, ani wiekszy niz 900 mm.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie z uprzejma prosbg o wykreslenie z ust. 4 pkt VI
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Zatgcznika nr 1. ,,PRZESYtKI KURIERSKIE DORECZANE ADRESATOM POZA GRANICAMI

KRAJU (KRAJE EUROPEJSKIE) - od 20 kg do 30 kg”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia tresc Zatgcznika nr 1 do Zapytania ofertowego zgodnie z wnioskiem Wykonawcy
jednoczes$nie zamieszczajgc aktualny plik na stronie WWW.

Pytanie 13

Wykonawca informuje, ze nie Swiadczy ustug komplementarnych wykazanych przez Zamawiajgcego do
ustug kurierskich zagranicznych. W zwigzku z czym Wykonawca zwraca sie z uprzejma prosbg o
wykreslenie pkt VIII i IX, ust 4 z zatgcznika nr 1

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia tres¢ Zatgcznika nr 1 do Zapytania ofertowego zgodnie z wnioskiem Wykonawcy
jednoczesnie zamieszczajgc aktualny plik na stronie WWW.

Jednoczeénie Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku z odpowiedziami na pytania i wprowadzonymi
zmianami dokonuje zmiany Rozdziatu V. Termin i miejsce ztozenia oferty — Zapytania Ofertowego
nadajgc mu brzmienie:

Oferte w formie pisemnej mozna ztozy¢ w nastepujgcy sposob (wg wyboru Wykonawcy):

1) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres email: kancelaria@bfg.pl

2) na adres Elektronicznej Skrzynki Podawczej BFG na platformie ePUAP: /BFG_Daz_WZ/SkrytkaESP
w terminie do dnia 3 grudnia 2021 r., do godziny 16:00

Signed by /
Podpisano przez:

Matgorzata Maria
Szymczak
Bankowy Fundusz
Gwarancyjny

Date / Data: 2021-
12-01 15:16
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